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Sammen skaber vi tryghed til lzering

FORMAL:

Skolebestyrelsen ved Overlund Skole gnsker med dette princip i samarbejde med ledelsesteamet,
medarbejdere og foreeldre at sikre en ordentlig, preecis og anerkendende kommunikationsform pa Aula.

Kommunikationsstrategi

HANDLING:

Aula som hovedkanal:
Al skriftlig kommunikation mellem skole og hjem foregéar via Aula.
Personlige eller falsomme sager handteres telefonisk eller ved et fysisk mgde mellem skole og hjem.

Skolebestyrelsen anbefaler overordnet, at alle medarbejdere og foraeldre fglger de 5 kommunikationsrad fra
Skole og foraeldre angdende kommunikation pa Aula:

5rad, nar du bruger AULA

Skriv kun beskeder, som du selv har lyst til at lzese hgjt for modtageren.

Skriv ikke pa tidspunkter, hvor du er presset, vred eller folelsesmaessigt pavirket. S& er det bedre
at ”sove pa det”.

Gor det tydeligt, hvad formalet er med din besked. Hvad forventer du af den person, som du skriver
til? Er det bare en information, eller skal personen handle pa din besked?

Overvej om beskeden er vigtig for dig og/eller den, som du skriver til, sa du ikke spilder
andres tid. Brug fx kun ”svar til alle”, hvis det er vigtigt, at alle ser dit svar.

Skriv gerne positive beskeder om ting, der virker eller gar godt.

Kilde: Skole og foraeldre august 2025

o Beskedsystemet
Aula er et beskedsystem, hvilket betyder, at formalet med er at formidle beskeder mellem skole og
hjem/ hjem og skole. Aula er ikke tilteenkt som et dialogforum eller socialt medie.

e Kontaktbog
Klassens medarbejdere opretter en beskedtrad pa alle elever kaldet kontaktbog, hvor alle relevante
leerere og peedagoger er koblet pa.
Kontaktbogen sikrer historikken i dialogen mellem skole og hjem, og alle beskeder der vedrgrer elevens
skolegang og trivsel skrives i kontaktbogen.
Nar man skriver i Kontaktbogen, da skal man altid veelge ”svar til alle”.

e Forzaldrebreve
Klassens medarbejdere opretter en beskedtrad i alle klasser kaldet foreeldrebreve.
Foreaeldrebrevenes indhold er af generel karakter og indeholder ikke information om fx hjemmearbejde,
der formidles via ugeplanen.
| denne trad formidler leerere og peedagoger deres informationsbreve og ger det muligt for foreeldrene at
kunne finde tilbage til seldre information.
Denne trad er kun til formidling fra skolen og skal ikke indeholde feedback fra foreeldre.
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Info fra klassens forseldrerad
Klassens leerere opretter en beskedtrad i alle klasser, hvor foraseldrerddene formidler deres
kommunikation til klassens foraeldre.

Ugeplan

Ugeplanen oprettes i Meebook, men tilgas af foraeldre via Aula.

Pa forsiden af Aula findes link til Ugeplanen, hvor klassens medarbejdere formidler alt vedrgrende den
kommende uges program, faglige indhold og eventuelt hjemmearbejde.

Skolen tilstreeber at have den kommende uges elevplan klar fredag eftermiddag.

Lees mere i skolens Princip for elevernes hjemmearbejde.

Meddelelsesbogen

Meddelelsesbogen oprettes i Meebook, men tilgds af foraeldre via Aula.

P& forsiden af Aula findes et link til Meddelelsesbogen, der er en lovpligtigt formidling elevens faglige og

alsidige udvikling.

Meddelelsesbogen skal benyttes arligt, og pa Overlund Skole benyttes Meddelelsesbogen forud for

skole-hjem-samtalerne i efteraret.

e Elevbogen skal forholde sig til elevernes faglige trivsel i fagene dansk og matematiki 0.-9. klasse
samt beskrive eventuelle indsatser der er ivaerksat, hvis eleven har udfordringer i skoleforlgbet.

e |7.-9. klasse skal Meddelelsesbogen desuden indeholde overvejelser om elevernes uddannelse
efter folkeskolen, og hvad der skal til, for at eleven opnar de faglige krav til optagelse pa en
ungdomsuddannelse.

Overblik
P& overblikket formidler Overlund Skoles ledelse og medarbejdere informationer, der vedrgrer samlede
argange, afdelinger eller hele skolen.

Arsplaner

Arsplanerne oprettes i Meebook, men tilgss af forzeldre via Aula.

P4 forsiden af Aula findes et link til Arsplanerne, hvor leererne preesenterer et overblik over det enkelte
fags planlaegning af skolearet.

Undervisningsforlgb

Undervisningsforlgbene tilgas af eleverne direkte i Meebook.

Et forlab er en struktureret samling af undervisningsaktiviteter, opgaver og materialer malrettet det
konkrete undervisningsemne.

Undervisningsforlgb i Meebook benyttes i 4.-9. klasse.

Registrering af sygefraveer
Foreeldre skal sygemelde sit barn via Aula under Fraveer-foraeldreindberetning.

Anmodning om fri/ferie/lovligt fraveer

o Foraeldre skal gnske sit barn fri fra skole i op til 5 dage ved at skrive en anmodning i barnets
kontaktbog, se ovenstaende.

e Forzeldre skal skrive en besked i Aula til den paedagogiske leder, hvis barnet gnskes fritaget i mere
end 5 skoledag.


https://ov-viborgskoler.aula.dk/sites/ov-viborgskoler.aula.dk/files/arkiv/Download_filer/2025%20Princip%20for%20elevernes%20hjemmearbejde.pdf
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Svar og tilgeengelighed:
Skolens medarbejdere svarer pa henvendelser fra foraeldre hurtigst muligt og som hovedregel inden for 2
arbejdsdage.
e Deterforventeligt, at medarbejdernes fgrste svar er en kvittering for modtagelse af henvendelsen samt
en tilbagemelding p&, hvornar klasseteamet forventer at kunne behandle henvendelse.
o Henvendelser af opklarende karakter besvares umiddelbart, mens henvendelser, der vedrarer
elevens faglige eller sociale trivsel, drgftes i klasseteamene, der mgdes mandag eftermiddage.
e | detilfeelde, hvor en elev opleves i faglig eller social mistrivsel, da vil klasseteamet indkalde til et mgde
pa baggrund af henvendelsen.

Tydelighed og respekt:
Idet Aula er et beskedsystem, sa skriver medarbejder og foreeldre korte og klare beskeder med et tydeligt formal.
Vi skriver altid ordentligt og respektfuldt til hinanden.

En hovedregel for kommunikationen er, at hvis en problematik ikke kan beskrives pa 5-7 linjer, da bar
medarbejderen eller foreelderen anmode om et mgde, sa der bade er mulighed for at folde bekymringen ud og
for i feellesskab at lave gode aftaler til gavn for eleven.

En god AULA besked

er praktisk og venlig

roser barnet

anerkender foreeldrene
anerkender skolens medarbejdere
beskriver barnets udvikling
inviterer til dialog og samarbejde

Ansvar og forventninger:

Overlund Skole har ansvaret for at informerer foraeldre om elevens faglige og sociale trivsel og udvikling.
Foreeldrene har ansvaret for at holde sig orienteret om elevens skolegang samt informerer skolen om vaesentlige
forhold, der har betydning for elevens trivsel og laering.

Bade medarbejdere og foreeldre opfordres til at vaere proaktive i samarbejdet.

Det er vigtigt, at vi kommunikerer om spirende problemstillinger, sa udfordringerne bliver taget i oplgbet, inden
de nar at folde sig ud og gro fast i relationen mellem kammerater eller i barnets relation til en medarbejder.
Konflikthandtering:

Skolens medarbejder har ansvaret for at samtale med eleverne om de konflikter, der opstar i forbindelse med
undervisningen, pauserne eller hvis konflikter fra fritiden traekkes med ind i skolelivet.

Malet er altid at lgse udfordringerne i dialog med barnet og kammeraterne.

Vi gnsker, at eleverne via aktiv deltagelse i konfliktlasningen pa sigt selv opnar kompetencer til at hdndtere de
situationer, som naturligt opstéar, nar vi er en del af et stort feellesskab.

Nar en elev og kammeraterne sammen har lgst konflikten, sé er det ikke altid, at hjemmet orienteres om
konflikten.

Hjemmet orienteres som udgangspunkt kun, hvis konflikten har veeret saerlig voldsom, eller hvis kammeraterne
ikke har kunnet forsones ved hjaelp fra klassens medarbejdere.
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Hvis foreeldre oplever en konflikt med en medarbejder eller en anden foraeldre, da taler parterne sammen over
telefonen eller ved et mgde ud fra tankegangen, at konflikter og komplekse problemstillinger lgses bedst i
direkte dialog.

Aula anvendes ikke til at lgse konflikter eller til personlig kritik.

Lees mere i Rad til foreeldre om konflikthandtering pé skolens hjemmeside.

Al-generet kommunikation:
Hvis medarbejdere eller foraeldre veelger at benytte ubearbejdet tekst fra Al (dvs. copy paste) til udarbejdelse af
en besked, da bedes det altid oplyst, at teksten er Al- genereret.

Kommunikationsstrategien er vedtaget af skolebestyrelsen d. 15.12.2025

Bestyrelsesformand Skoleleder
Lars Ehlers Stine Bohnstedt


https://ov-viborgskoler.aula.dk/sites/ov-viborgskoler.aula.dk/files/arkiv/Download_filer/Råd%20til%20forældre%20om%20konflikthåndtering.pdf

